
       

 

免税販売手続電子化に関する相談会開催のご案内 

 

免税電子化未対応の消費税免税店のみなさま 

 

平素は格別のご厚情を賜り厚くお礼申し上げます。 

免税販売手続は、令和３年 10月 1日から完全電子化に移行し、免税電子化にご対応いただけない

場合、免税販売を行うことができなくなります。このため、観光庁では免税販売手続電子化未対

応の免税店のみなさまを対象とした相談会を開催いたします。本年度の相談会は、オンライン形

式と対面形式の２つの形式で実施する予定です。相談会では、複数の免税電子化システム事業者

に参加いただき、直接電子化システムの導入に関して説明を受け、実機の確認や質疑応答を行う

ことができます。 

※今後の新型コロナウイルス感染拡大状況によって内容変更、中止等の場合があります。 

※開催日までに当該地域の緊急事態宣言が解除されない場合、相談会は中止します。 

 

＜詳細＞ 

１．オンライン相談会の日程（使用ツール：Zoomウェビナー） 

第１回 6/29（火） 定員 480名    13：00～14：20 

第２回 6/29（火）  定員 480名   15：00～16：20 

第３回 7/07（水）  定員 480名   13：00～14：20 

第４回 7/07（水）  定員 480名   15：00～16：20 

第５回 7/15（木）  定員 480名   13：00～14：20 

第６回 7/15（木）  定員 480名   15：00～16：20 

  

２．対面相談会の日程 

北海道 8/06（金） TKPガーデンシティ PREMIUM札幌大通      先着 32名 

東京① 7/20（火） AP新橋          先着 64名 

東京② 8/11（水） AP新橋                先着 56名 

愛知  7/28（水） TKPガーデンシティ PREMIUM名古屋新幹線口  先着 48名 

大阪① 7/29（木） バトゥール大阪                       先着 48名 

大阪② 8/03（火） バトゥール大阪                  先着 48名 

福岡  8/02（月） エルガーラホール（福岡市）   先着 56名 

沖縄  7/26（月） ホテル コレクティブ（那覇市）   先着 48名 

※開催時間（全日共通）14:00～16:00 

※定員数は変動する可能性があります。 

※相談会のプログラム等の詳細は添付資料をご参照ください。 

 

３．相談会に参加予定の免税電子化システム事業者（順不同） 

  ①株式会社エヌ・ティ・ティ・データ CCS 



       

 

②グローバル・タックスフリー株式会社 

③グローバルブルー・ティエフエス・ジャパン株式会社 

④株式会社 J&J Tax Free 

⑤スマートテクノロジーズ＆リソーシーズ株式会社 

⑥株式会社ツアレゴジャパン 

  ⑦株式会社 TomoBiz 

⑧株式会社ビジコム 

  ⑨株式会社陽光システム 

  ※会場毎に参加事業者が変わります。詳細は、申し込みフォームにてご確認ください。 

 

４．参加登録方法 

参加をご希望される方は以下の専用フォームから必要事項の登録をお願いいたします。 

http://www.dai-oh.co.jp/taxform/index.php 

 ※本相談会は免税電子化に未対応の消費税免税店の方を対象にしております。 

 ※酒税等は対象外となります。 

 

５．参加費 

無料（交通費、通信費等は自己負担となります。） 

 

★免税電子化に役立つコンテンツのご紹介★ 

観光庁では、免税販売手続の電子化を推進するために、免税電子化特設サイトを運営し、免税

電子化に役立つコンテンツを公開しています。制度の概要やシステム事業者を紹介する動画やパ

ンフレットを公開していますので、ぜひご覧ください。 

https://www.mlit.go.jp/kankocho/tax-free/denshika.html 

 

問い合わせ先 

※本説明会は観光庁より委託を受けた株式会社クニエが実施するものです。 

 企画・運営事務局： 株式会社クニエ  

  〒100-8101 東京都千代田区大手町 2-3-2 

   大手町プレイスイーストタワー 11階 

    menzei-denshika@qunie.com 

 

観光庁 観光戦略課 

消費税免税制度担当 hqt-taxfree@mlit.go.jp 

http://www.dai-oh.co.jp/taxform/index.php

