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分析方法

【Trend①】宿泊者数の状況
宿泊に関するビッグデータ分析用サイト、「観光予報プラットフォーム(※)」を用いて分析。

【Trend②】観光サイト「Aichi now」の利用状況
愛知県観光協会が運営する観光サイト「Aichi now」の利用状況等を分析。

観光予報プラットフォーム(※)とは
観光予報プラットフォーム推進協議会（事務局：公益社団法人日本観光振興協会）
が提供するビッグデータ分析用プラットフォーム。日本全体の宿泊実績データのうち、宿泊実
績・予約データ約1.3億泊（2019年5月時点）のサンプリングデータ（店頭、国内ネット
販売、海外向けサイトの販売）を抽出し、宿泊者数の実績、予測データを算出している。
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【Trend①】宿泊者数の状況

宿泊者数
2020年2月 1,350,160
対前年同月差 ＋20,395人（101.5%）

※愛知県全体
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※2020年6月10日時点データ
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【Trend①】宿泊者数の状況

宿泊者数
2020年2月 1,217,638
対前年同月差 +145,307人（113.6%）

※愛知県全体
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※2020年6月10日時点データ
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【Trend①】宿泊者数の状況

宿泊者数
2020年2月 132,522
対前年同月差 ▲124,912人（51.5%）

※愛知県全体
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※2020年6月10日時点データ



【Trend①】宿泊者数の状況
④地域別動向

地域 対前年同月比 国内旅行者 外国人旅行者
名古屋地域
（1市）

地域計 99.7% 113.7% 54.8%
名古屋市 99.7% 113.7% 54.8%

尾張北部地域
（16市町）

地域計 108.5% 111.3% 0.0%
犬山市 108.6% 113.9% 0.0%

一宮・尾張西部地域
（9市町村）

地域計 114.2% 114.2% －
一宮市 114.2% 114.2% －

知多・衣浦東部地域
（13市町）

地域計 101.2% 111.6% 8.7%
常滑市 90.2% 113.5% 8.7%

岡崎・西三河内陸地域
（3市）

地域計 99.5% 114.0% 0.0%
豊田市 95.7% 114.0% 0.0%

新城・設楽地域
（4市町村）

地域計 123.1% 123.1% －
新城市 113.6% 113.6% －

豊橋・三河湾地域
（8市町）

地域計 109.1％ 113.7% 14.6%
南知多町 111.4％ 113.7% 68.1% 7

※2020年2月データ



【Trend①】宿泊者数の状況
④地域別動向（市町村区分）

地域
名古屋地域
（1市） 名古屋市

尾張北部地域
（16市町）

豊山町、北名古屋市、清須市、豊明市、東郷町、日進市、長久手市、瀬戸市、
春日井市、尾張旭市、犬山市、小牧市、扶桑町、大口町、江南市、岩倉市

一宮・尾張西部地域
（9市町村） 一宮市、稲沢市、津島市、あま市、大治町、蟹江町、愛西市、弥富市、飛島村

知多・衣浦東部地域
（13市町）

東海市、大府市、知多市、東浦町、阿久比町、常滑市、半田市、武豊町、
刈谷市、安城市、知立市、高浜市、碧南市

岡崎・西三河内陸地域
（3市） 岡崎市、豊田市、みよし市

新城・設楽地域
（4市町村） 新城市、設楽町、東栄町、豊根村

豊橋・三河湾地域
（8市町） 美浜町、南知多町、西尾市、幸田町、蒲郡市、田原市、豊橋市、豊川市
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【Trend①】宿泊者数の状況
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9※2019年3月～2020年2月のデータを集計



【Trend①】宿泊者数の状況

国内旅行者 外国人旅行者

愛知県
１位 東京都（16.7％） １位 台湾（34.0％）
２位 愛知県（13.3％） ２位 中国（31.1％）
３位 神奈川県（10.0％） ３位 香港（14.6％）

名古屋市
１位 東京都（19.0％） １位 台湾（34.5％）
２位 神奈川県（12.0％） ２位 中国（31.5％）
３位 埼玉県（11.6％） ３位 香港（13.7％）

犬山市
１位 東京都（25.0％） １位 －
２位 富山県（25.0％） ２位 －
３位 神奈川県（16.7％） ３位 －

⑦来訪者動向
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※愛知県全体
※2020年2月のデータを集計



【Trend①】宿泊者数の状況

国内旅行者 外国人旅行者

一宮市
１位 東京都（13.8％） １位 －
２位 神奈川県（12.7％） ２位 －
３位 静岡県（10.6％） ３位 －

常滑市
１位 愛知県（27.5％） １位 香港（100.0％）
２位 岐阜県（18.3％） ２位 －
３位 三重県（12.0％） ３位 －

豊田市
１位 兵庫県（24.1％） １位 －
２位 愛知県（22.4％） ２位 －
３位 神奈川県（11.1％） ３位 －

⑦来訪者動向
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※愛知県全体
※2020年2月のデータを集計



【Trend①】宿泊者数の状況

国内旅行者 外国人旅行者

岡崎市
１位 東京都（22.4％） １位 －
２位 佐賀県（10.5％） ２位 －
３位 静岡県（7.9％） ３位 －

新城市
１位 愛知県（66.7％） １位 －
２位 大阪府（25.9％） ２位 －
３位 神奈川県（3.7％） ３位 －

南知多町
１位 愛知県（59.4％） １位 香港（69.0％）
２位 岐阜県（9.1％） ２位 韓国（31.0％）
３位 三重県（4.9％） ３位 －

⑦来訪者動向
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※愛知県全体
※2020年2月のデータを集計



【Trend①】宿泊者数の状況
⑧観光予報（県内宿泊の未来予測） 【6月～11月】

新型コロナの影響により、海外については
9月まで下降の予想。国内は、8月以降
は前年並みの予想となっているが、引き
続き注視が必要。 13



【Trend①】宿泊者数の状況
⑧観光予報（宿泊者数の推移予想） 【6月～11月】

14

夏休み期間は、お盆を中心に
前年より低下する見込み。9月
以降についても注視が必要。



【Trend②】観光サイト「Aichi now」の利用状況
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①ページビュー数の年間推移

ページビュー数
2020年2月 670,544
対前年同月比 ＋89,088（115.3％）

※全言語計
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毎年、増加傾向。



【Trend②】観光サイト「Aichi now」の利用状況

②閲覧ページランキング（日本語ページ、2月）

順位 観光地・イベント 所在地 ページビュー数

1位 しだれ梅まつり・名古屋市農業セン
ター delaふぁーむ 名古屋市 26,805

2位 第29回 佐布里池梅まつり 知多市 21,250

3位 国府宮はだか祭 稲沢市 16,456

4位 名古屋市農業センター delaふぁーむ 名古屋市 9,905

5位 免々田川 菜の花・桜まつり 田原市 9,496

6位 三河工芸ガラス美術館 西尾市 8,991

7位 新城ラリー2020 新城市 8,281

8位 ラグーナテンボス・ラグナシア 蒲郡市 6,503

9位 鳥羽の火祭り 西尾市 6,098

10位 第19回 陶のまち瀬戸のお雛めぐり 瀬戸市 6,093

順位 ページ名 ページビュー数

1位 愛知のひな祭り特集 6,330

2位 愛犬と楽しめる！愛知県のおすすめスポット特集 4,305

3位 愛知の梅まつり特集 2,649

4位 愛知の潮干狩り特集 1,288

5位 いちご狩り特集 1,240

6位 愛知の星空観測特集 1,067

7位 愛知の早春のお花見特集 839

8位 愛知の藤まつり・名所特集 744

9位 愛知の奇祭 712

10位 愛知の滝特集 665

【観光地・イベント】 【特集ページ】
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【Trend②】観光サイト「Aichi now」の利用状況

③閲覧ページランキング（英語ページ、2月）

順位 観光地・イベント 所在地 ページビュー数

1位 豊年祭【田縣神社】 小牧市 530

2位 しだれ梅まつり・名古屋市農業セン
ター delaふぁーむ 名古屋市 436

3位 国府宮はだか祭 稲沢市 402

4位 第29回 佐布里池梅まつり 知多市 276

5位 愛・地球博記念公園 長久手市 232

6位 犬山祭 犬山市 185

7位 鳥羽の火祭り 西尾市 179

8位 大相撲名古屋場所 名古屋市 162

9位 岡崎の桜まつり 岡崎市 159

10位 有松・鳴海の古い町並み 名古屋市 149

順位 ページ名 ページビュー数

1位 桜の名所 64

2位 温泉 54

3位 愛知の大仏 52

4位 子供たちの遊べる遊園地 49

5位 花の名所 春～夏 34

6位 侍の里 33

6位 夜景が美しいタワー、展望台 33

8位 忍者隊記事インデックス 31

9位 花の名所 夏～秋 25

10位 スポーツバー、パブ、クラフトビール 21

【観光地・イベント】 【特集ページ】
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【Trend②】観光サイト「Aichi now」の利用状況

④閲覧ページランキング（中国語・繁体字ページ、2月）

順位 観光地・イベント 所在地 ページビュー数

1位 熱田神宮 名古屋市 164

2位 ダイソー・名古屋栄スカイル店 名古屋市 143

3位 しだれ梅まつり・名古屋市農業セン
ター delaふぁーむ 名古屋市 136

4位 愛・地球博記念公園 長久手市 122

5位 免々田川 菜の花・桜まつり 田原市 113

6位 柳橋中央市場 名古屋市 111

7位 国府宮はだか祭 稲沢市 86

8位 蒲郡オレンジパーク 蒲郡市 82

9位 天王川公園（藤まつり） 津島市 70

10位 大須観音節分祭 名古屋市 69

順位 ページ名 ページビュー数

1位 いちご狩り特集 121

2位 愛知の早春のお花見特集 95

3位 福よ来い♪愛知の節分祭2020 77

4位 愛知のお花見特集 59

5位 花の名所 春～夏 58

6位 愛知のひな祭り特集 27

7位 おんな城主・井伊直虎ゆかりの地特集 24

7位 愛知の藤まつり・名所特集 24

9位 あじさい特集 16

10位 織田信長ゆかりのスポット 15

【観光地・イベント】 【特集ページ】
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【Trend②】観光サイト「Aichi now」の利用状況

⑤閲覧ページランキング（中国語・簡体字ページ、2月）

順位 観光地・イベント 所在地 ページビュー数

1位 LEGOLANDⓇ Japan 名古屋市 43

2位 田縣神社 小牧市 41

3位 国府宮はだか祭り 稲沢市 34

4位 ナドヤドーム 名古屋市 26

5位 日間賀島 南知多町 25

5位 桃太郎神社 犬山市 25

7位 東山動植物園と東山スカイタワー 名古屋市 21

7位 免々田川 菜の花・桜まつり 田原市 21

9位 渥美半島菜の花まつり 田原市 18

10位
四谷の千枚田、名古屋城、天下祭、
トヨタテクノミュージアム産業技術記
念館

新城市、
名古屋市、
豊田市、
名古屋市

17

順位 ページ名 ページビュー数

1位 愛知のひな祭り特集 38

2位 早春のお花見特集 37

2位 コスプレ体験できるスポット 14

4位 侍の里 10

4位 愛知の大仏 10

6位 東海道の宿場町 6

6位 愛知の初詣特集 6

8位 花火大会 5

8位 福よ来い♪愛知の節分祭2020 5

8位 名古屋・愛知の遊べるアミューズメントプール特集 5

8位 忍者隊記事インデックス 5

【観光地・イベント】 【特集ページ】
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【Trend②】観光サイト「Aichi now」の利用状況

⑥閲覧ページランキング（韓国語ページ、2月）

順位 観光地・イベント 所在地 ページビュー数

1位 岡崎城・岡崎公園・三河武士のやか
た家康館・二十七曲り 岡崎市 17

2位 犬山城下町 犬山市 16

2位 国府宮はだか祭 稲沢市 16

4位 清洲城 清須市 14

5位 有楽苑(国宝茶室如庵) 犬山市 13

5位 名古屋ウィメンズマラソン2020 名古屋市 13

7位 国宝 犬山城 犬山市 12

8位 有松・鳴海の古い町並み 名古屋市 10

9位 蔵造りの町並み（八丁蔵通り） 岡崎市 9

9位 第29回 佐布里池梅まつり 知多市 9

順位 ページ名 ページビュー数

1位 愛知の奇祭 8

2位 豊臣秀吉ゆかりのスポット 7

3位 ショッピングスポット 6

4位 冬のまつり 2

4位 愛知の大仏 2

6位 初詣、侍の里、桜の名所、ホタルが見られるスポット、ひ
なまつり、瀬戸ものまつり、忍者隊記事インデックス 1

【観光地・イベント】 【特集ページ】
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順位 ページ名 ページビュー数

1位 ショッピングスポット 93

2位 侍の里 42

3位 子供たちの遊べる遊園地 29

4位 織田信長ゆかりのスポット 26

5位 ひなまつり 24

6位 瀬戸ものまつり 20

7位 豊臣秀吉ゆかりのスポット 15

8位 愛知の大仏 12

9位 動物に会えるスポット 10

10位 夏のイベント 8

【Trend②】観光サイト「Aichi now」の利用状況

⑦閲覧ページランキング（タイ語ページ、2月）

順位 観光地・イベント 所在地 ページビュー数

1位 名古屋城/名古屋城本丸御殿 名古屋市 97

2位 一色さかな広場 西尾市 72

3位 万松寺・大須観音(寶生院)・大須
商店街 名古屋市 71

4位 熱田神宮 名古屋市 60

5位 豊川稲荷 豊川市 53

6位 名古屋港水族館 名古屋市 51

6位 国府宮はだか祭 稲沢市 51

8位 名古屋グランパス － 49

9位 小原四季桜まつり 豊田市 48

10位 ヨドバシカメラ マルチメディア名古屋
松坂屋店 名古屋市 39

【観光地・イベント】 【特集ページ】
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【Trend③】愛知県からのお知らせ

22

◯新型コロナウイルス感染症を受けた
県の国内観光需要回復施策について...P.23
◯「愛知県多言語コールセンター」について
「新しい生活様式」に関する外国人旅行者等向け多言語案内文例を作成しました...P.24
◯外国人旅行者向け無料公衆無線ＬＡＮ簡易接続化アプリの
配信について...P.25
◯海外観光レップの設置について...P.26
◯海外観光レップの設置国の現地の状況...P.27



新型コロナウイルス感染症を受けた
県の国内観光需要回復施策について

23

愛知県では、新型コロナウイルス感染症により多大なダメージを負った地
域経済の支援を行うべく、今後、下記の取組を実施していく予定です。
地域の皆様には、ぜひ一体となっての取組をお願いいたします。

 観光消費喚起事業
県民の県内旅行を促進するため、旅行商品購入者に対して、旅行代金の２分の１相当分
の割引を実施（最大１人１回あたり１万円を想定）。

 観光誘客地域活動事業
地域観光協会や商工会等の観光振興団体による事業を提案募集し、優れた事業を委託。

 観光物産販売支援事業
通販サイトによる観光物産品の販売促進。

国内観光需要回復施策に関するお問い合わせ 愛知県観光コンベンション局観光振興課（企画グループ） 担当：渡辺、加藤
Tel:052-954-6353 メール:kanko＠pref.aichi.lg.jp
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愛知県では、外国人旅行者の快適な滞在や満足度向上を実現し、本県への更なる誘客や滞在日数、旅行消費額の増加
を図るため、「愛知県多言語コールセンター」を運用しています。また、新型コロナウイルス感染防止対策への取り組みのための、
マスク着用のお願いなど、「新しい生活様式」に関する案内文を、英語・中国語（簡体字）・中国語（繁体字）・韓国語の
４言語で作成しました。是非ご活用ください。
○ コールセンターについて
１ 対象者 ・中小企業基本法に該当する県内の観光関係事業者（小売店等）、観光施設等

・外国人旅行者
２ 対応言語 9言語（英・中・韓・タイ・ベトナム・タガログ・ポルトガル・スペイン・フランス）
３ 運用時間 24時間365日（一部言語を除く）
４ サービス内容 電話通訳サービス、翻訳サービス（翻訳サービスは事業者のみ）
５ 登録・利用料 無料
６ 詳細 https://www.pref.aichi.jp/soshiki/kokusai-kanko/tagengo-callcenter2019.html
○ 多言語案内文例について
https://www.aichi-now.jp/biz/news_detail/870/

愛知県多言語コールセンターに関するお問い合わせ 愛知県国際観光ｺﾝﾍﾞﾝｼｮﾝ課（誘客促進グループ）担当：野村
Tel:052-954-6476 メール: kokusai-kanko＠pref.aichi.lg.jp

「愛知県多言語コールセンター」について
「新しい生活様式」に関する外国人旅行者等向け多言語案内文例を作成しました



外国人旅行者向け無料公衆無線ＬＡＮ
簡易接続化アプリの配信について
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愛知県では、増加を続ける外国人観光客の受入環境整備の一環として、無料公衆無線LANを簡易に把握し、接
続することができる外国人旅行者向けの多言語のアプリケーション（以下「アプリ」という。）を提供しています。是非、
外国人旅行者への周知をお願いします。

１ アプリ機能 次の2つの方式を多言語で操作可能。これにより、外国人旅行者の無料公衆無線LANへの接続が容易になる。
（１）「Japan Connected-free Wi-Fi」、「TRAVEL JAPAN Wi-Fi」両アプリを活用して無料公衆無線LANに接続する方式

※両アプリを活用することで100％のスペックが発揮できるため、本県のアプリと合わせ３つのアプリのダウンロードを推奨する。
（２）上記2つのアプリを利用しないで通信事業者が提供する公衆無線LANに接続する方式

２ 利用対象者 訪日外国人旅行者
３ 対象OS Android ※iOSについては、現在開発中。
４ 対応言語 英語、中国語（繁体字・簡体字）、韓国語、タイ語
５ 利用方法 Google Playから「ココシル」アプリをダウンロードし、「AICHI Free Wi-Fi Connect」を選択して利用する。
６ 利用料 無料
７ 詳細 https://www.pref.aichi.jp/soshiki/kokusai-kanko/aichi-free-wifi-connect2019.html

外国人旅行者向け無料公衆無線LAN 愛知県国際観光ｺﾝﾍﾞﾝｼｮﾝ課（誘客促進グループ）担当：野村
簡易接続化アプリに関するお問い合わせ Tel:052-954-6476 メール: kokusai-kanko＠pref.aichi.lg.jp



海外観光レップの設置について
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愛知県では、海外６カ国において、現地旅行会社やメディアとの強い繋がりのある事業者を「観光レップ」として設置
し、現地目線での効果的なセールス活動などを年間を通じて実施します。５月より観光レップの活動を開始しましたの
で、今後はあいちツーリズムトレンドで訪日観光等に関する現地の最新情報をお届けします。皆さんのインバウンド誘客
の取組の参考にしてください。

海外観光レップに関するお問い合わせ 愛知県国際観光ｺﾝﾍﾞﾝｼｮﾝ課（魅力発信グループ）担当：上松
Tel:052-954-6378 メール: kokusai-kanko＠pref.aichi.lg.jp

設置国
アジア 欧米豪

タイ ベトナム インドネシア アメリカ フランス オーストラリア

委託事業者 ㈱スイム ㈱エイチ・アイ・
エス

㈱リレーション・
ジャパン

㈱時事通信社 ACCORD㈱ doq Pty Ltd

業務内容
現地旅行会社やメディアへのセールス活動（観光情報記事配信、個別訪問等）
現地市場調査・情報収集（市場動向調査、旅行商品販売状況調査、メディア露出状況調査）

現地個人旅行者向けの情報発信（SNS等） 現地旅行博参加、現地観光セミナー開催



海外観光レップの設置国の現地の状況
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＜アジア地域＞
○タイ（バンコク）
・国内の新型コロナウイルス感染者数は累計3,081人（5月31日現在）。新規
感染者は1か月近くの間、1日数人又は0人で推移。

・国際線旅客便は6月末までタイへの飛行を禁止。また、タイ国際航空は事実上経
営破綻したが、経営再建することになり、運航を継続。

・旅行会社は休業中又はテレワーク中が多く、ツアー造成は進まず。

○ベトナム（ハノイ・ホーチミン）
・国内の新型コロナウイルス感染者数は累計328人（6月5日現在）。

・ベトナム航空はすべての国内線の運航を再開。日本路線は運休中。

・旅行会社は、国内・近場・短期間・低価格の商品を販売。

○インドネシア（ジャカルタ）
・国内の新型コロナウイルス感染者数は累計35,979人（6月11日現在）。ジャ
カルタの大規模な社会的制限は継続中だが、一部企業の出勤は解除。

・旅行会社は、旅行商品の販売が困難なため、海外旅行ができるようになったら利
用できるトラベルバウチャー（有効期限は2021年）の販売を新たに開始。

海外観光レップに関するお問い合わせ 愛知県国際観光ｺﾝﾍﾞﾝｼｮﾝ課（魅力発信グループ）担当：上松
Tel:052-954-6378 メール: kokusai-kanko＠pref.aichi.lg.jp

＜欧米豪地域＞
○アメリカ（ロサンゼルス）
・ロサンゼルス郡では、新型コロナウイルス感染者数は累計約53,000人（5月31日
現在）。自宅待機命令継続中。

・旅行業界・航空業界は壊滅的状況。メディア・広告業界も経営的に厳しい状況で、
大幅事業縮小や人員削減を実施。旅行関係の広告出稿は大幅に減少。

○フランス（パリ）
・国内の新型コロナウイルス感染者数は累計約15万人（6月2日現在）。5月11
日までは外出禁止。6月2日にレストラン等が営業再開。

・6月15日からEU域内での移動の制限を大幅に解除。

・旅行が自由化されるまでは、メディアでは国内旅行の紹介が中心となる見通し。

○オーストラリア（シドニー）
・国内の新型コロナウイルス感染者数は累計7,081人（5月22日現在）。6月1日
からは一部の州外への旅行ができるようになった。

・旅行メディアは紙面の発行を減らしている。内容は9割が国内旅行の情報。

・日本が豪州等からの入国を許可する見込みとの報道は好意的に受け取られている。
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あいちツーリズムトレンド（ATT）に関するお問い合わせ 愛知県観光コンベンション局観光振興課（企画グループ） 担当：加藤
Tel:052-954-6354 メール:kanko＠pref.aichi.lg.jp

Aichi Tourism Trend


